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Le contexte de l’action publique est présenté depuis de nombreuses décennies, et par de 
nombreux auteurs, comme particulièrement instable. Si l’on peut mettre en doute le 
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caractère conjoncturel de cette instabilité, force est de constater qu’au cours de ces 
dernières années, différentes crises ont largement impacté les organisations publiques et la 
manière de délivrer le service public. Qu’il s’agisse de crises environnementales, sanitaires, 
géopolitiques ou migratoires, toutes participent à l’émergence de nouveaux problèmes 
complexes d’action publique (Head, 2022). Au-delà des crises, la complexification des 
enjeux publics contemporains s’observe également sur de nombreux défis sociétaux tels 
que les transitions à piloter (énergétique, économique, numériques), la cohésion sociale, 
l’intégration des intelligences artificielles dans les organisations publiques, les questions 
éthiques, etc. 

Le rôle des managers publics apparait dès lors comme central dans la recherche de 
réponses à ces enjeux sociétaux complexes, volatiles et parfois imprédictibles. Ils sont en 
effet les principaux acteurs de la mise en capacité des organisations publiques à répondre 
à ces nouveaux défis, tout en demeurant les garants de la performance de leur organisation. 

Face à la complexification des défis et des enjeux, et malgré l’évolution des rôles et missions 
des managers publics en conséquence, diverses tensions persistent au cœur de la fonction 
de manager public. La première tient à l’essence même du métier : si aujourd’hui il est de 
coutume de dire que 
« manager » est un métier à part entière, la fonction dans le secteur public reste souvent 
perçue comme une finalité dans le cadre d’une évolution de carrière, et ce quel que soit le 
métier exercé. La seconde réside dans les rôles du manager public. Le management 
d’équipe est ainsi souvent mis en évidence comme le rôle principal, positionnant la gestion 
de l’humain au cœur de la fonction. Il importe toutefois de rappeler que d’autres rôles 
incombent au manager public et sont d’égale importance. Parmi ceux-ci, citons notamment 
son rôle de garant de la performance publique, mais également le rôle qu’il a à jouer au sein 
d’un réseau d’acteurs et partenaires qu’il doit animer au service de ses missions. Force est 
de constater que ces rôles se mettent parfois en tension les uns avec les autres. 

Ainsi, bien que la figure du manager public ait déjà évolué autour d’un nouveau profil de 
compétences au gré des réformes inspirées du Nouveau Management Public, la question 
de l’émergence d’un nouveau profil de compétences pour le manager public de demain se 
pose à la lumière de ces nouveaux enjeux. Les compétences des managers publics ont fait 
l’objet de nombreuses recherches à travers le monde ces vingt dernières années 
(notamment Bourgault, 2005 ; Briggs et Raine, 2013 ; Cunliffe et Jun, 2005 ; Grimm et Bock, 
2022 ; Kinsella et Waite, 2021 ; Stare et Klun, 2018 ; Zhang et al, 2012). Certains auteurs 
(tels que Mazouz et Maltais, 2004 ou Van der Meer et Marks, 2018) se sont plus 
particulièrement intéressés à l’impact de l’évolution des modes de gouvernance publique et 
des enjeux actuels sur les compétences requises pour exercer une fonction de management 
public. Cet atelier entend dès lors s’articuler autour de cette première question, à savoir les 
compétences utiles aujourd’hui et demain pour les managers publics. 
En outre, le développement de ces compétences constitue un enjeu de taille pour les 
administrations en quête de modernisation et de performance. La formation des managers 



 
publics fait l’objet d’une attention croissante (notamment Bachelard et Espagno-Abadie, 
2019 ; Chanut, 2004 ; Gervais, 2007) et se diversifie par ses finalités et ses moyens, 
soulevant de nombreuses questions qui constituent le second volet de cet atelier thématique 
: Où en est la formation des managers publics ? Comment est- elle pensée et dispensée ? 
Quels sont ses résultats ? Quels sont les besoins des (futurs) managers ? Quels sont les 
défis à adresser ? Comment ces compétences sont-elles identifiées ? Comment sont- elles 
transmises ? 

Cet atelier thématique accueillera des communications issues de toutes les disciplines 
pertinentes pour aborder ces questions. Les communications pourront concerner le 
manager public au sens large, à savoir les fonctions dirigeantes d’administrations publiques 
(tous niveaux de pouvoir confondus), d’organisations publiques ou assimilées, 
d’établissements d’enseignement, etc. Les communications portant sur les dispositifs de 
formation continue des hauts fonctionnaires dans différents pays seront tout 
particulièrement pertinentes afin de développer une perspective comparative. 
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